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作
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容
の
確
認

作業内容の確認

４．旧サーバーの「STARFAX」データをバックアップ

サーバー、クライアント、すべてのパソコンを入れ替えるための作業内容です。

６．新しいサーバーに「STARFAX」をインストール

７．新しいサーバーにバックアップデータを復元

８．新しいサーバーと新しいクライアントを接続

５．旧サーバーの「STARFAX」をアンインストール

１．新しいクライアントに「STARFAX」をインストール

２．旧クライアントから新しいクライアントにデータを引き継ぐ

３．旧クライアントの「STARFAX」をアンインストール

旧クライアントパソコンのデータを、新しいクライアントパソコンに引き継ぐために、先に新しいクライ

アントパソコンに「STARFAX」をインストールします。

インストールした新しいクライアントパソコンに、旧クライアントパソコンのデータを引き継ぎます。

引き継ぎ操作は旧サーバーパソコン側でおこないます。

新しいクライアントパソコンに、旧クライアントパソコンのデータを引き継いだら、旧クライアントパソ

コンから「STARFAX」をアンインストールします。

旧サーバーパソコンをアンインストールする前に、データをバックアップします。

旧サーバーパソコンのデータをバックアップしたら、旧サーバーパソコンから「STARFAX」をアンイ

ンストールします。

新しいサーバーパソコンに「STARFAX」をインストールします。

新しいサーバーパソコンに「STARFAX」をインストールしたら、旧サーバーパソコンで取ったバックアッ

プデータを、新しいサーバーパソコンに復元します。

新しいサーバーパソコンの［グループ FAX サーバー］の設定で、新しいクライアントとの接続を確認し

ます。

1.
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クリック

クリック

クリック

新しいクライアントへのインストール

新しいクライアントパソコンに「STARFAX」をインストールする

新しいクライアントパソコンに「STARFAX」をインストールします。

ダウンロード版でご利用の場合は、バックアップを取ったインストー
ルプログラムが保存されているメディアをパソコンにセットして、

「STARFAX**.exe」をダブルクリックしてください。

「STARFAX」のセットアップディスクをドライブに挿

入します。

［アプリケーションのセットアップ］が表示されます。

「STARFAX** のセットアップウィザードへようこそ」

が表示されたら［次へ］をクリックします。

［アプリケーションのセットアップ］で、［クライアント

（子）をセットアップ］をクリックします。

1

2

3

「使用許諾契約」の内容を確認して［はい］をクリック

します。4

「STARFAX**.exe」の「**」にはバージョンを表す数字が入ります。

（例：「STARFAX15.exe」）

2.
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①オン

②クリック

②クリック

①選択

クリック

「ショートカットアイコンの設定」が表示されたら、登

録したいショートカットのチェックボックスをオンにし

て［次へ］をクリックします。

ファイルのコピーが開始されます。

6

7「STARFAX ** セットアップの完了」が表示されたら、

［はい、今すぐコンピュータを再起動します。］を選択し

て［完了］をクリックします。

プログラムと STARFAX データがインストールされる

フォルダを確認して［次へ］をクリックします。5
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クリック

クリック

①クリック

②選択

新しいクライアントに旧クライアントデータ移動
旧クライアントパソコンから新しいクライアントパソコンにデータを移動します。

1

2 サーバーパソコンで、「STARFAX」を起動します。

グループFAXサーバー機能を利用していると、サーバー

パソコン側にも［イベントログ］が表示され、｢ ライセ

ンスオーバー ｣ と表示されます。

［閉じる］をクリックして閉じます。

3 サーバーパソコンで、「STARFAX ステーション」の［設

定］をクリックして［グループ FAX サーバー］を選択

します。

新しいクライアントパソコンにインストールしてパソコ

ンを再起動すると、「STARFAX」が起動します。

「STARFAX」が起動すると同時に、［イベントログ］

が表示され、「ライセンスオーバー」と表示されます。

［閉じる］をクリックして閉じます。

3.
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①切替

①選択

①入力

②クリック

②クリック

②クリック

クリック

4

5

6

表示された［グループ FAX 設定］を［クライアントの

接続方法］タブに切り替え、［高度な設定（上級者向き）］

をクリックします。

表示された［高度な設定（上級者向き）］で、「接続を許

可するクライアント一覧」から、旧クライアントパソコ

ンのコンピュータ名を選択して［データの移動］をクリッ

クします。

表示された［データ移動］で、［新しいパソコンのコン

ピュータ名］に、新しいクライアントパソコンのコン

ピュータ名を入力して［移動登録］をクリックします。

7［高度な設定（上級者向き）］を、［OK］をクリックし

て閉じます。

この段階では、［クライアントコンピュータ名］は新しいクライアン
トパソコンのコンピュータ名には変わりません。
改めて［高度な設定（上級者向き）］を開いたときに反映されます。
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確認

確認

③選択

①クリック

②右クリック

クリック

8

9

［グループ FAX 設定］を、［OK］をクリックして閉じ

ます。

［STARFAX サーバーマネージャ］を開いて、［コン

ピュータ名］に新しいクライアントパソコンの名前と、

［接続状態］が「接続中（待機中）」になっていることを

確認します。

クライアントパソコンで、［STARFAX ステーション］

が ｢ 接続済み ｣ になっているこを確認します。

サーバーパソコンと新しいクライアントパソコンが接続

され、旧クライアントパソコンのデータが新しいクライ

アントパソコンに移動しました。

10

［STARFAX サーバーマネージャ］は、タスクトレイに常駐しています。

［STARFAX サーバーマネージャ］のアイコンを右クリックして［開く］

を選択して開きます。

受信結果を共有する設定の場合、新しいクライアントパソコンにデー

タが異動すると、［STARFAX ステーション］に「FAX を受信しました。」

のバルーンが表示されます。
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実行

クリック

②クリック

①選択

旧クライアントのアンインストール
使用していたクライアントパソコンから「STARFAX」をアンインストールします。

旧クライアントパソコンの「STARFAX」をアンインストールする

旧クライアントパソコンで、Windows の［スタート］

から［すべてのプログラム］―［STARFAX **］―［そ

の他の機能］―［STARFAX のアンインストール］を

実行します。

「ようこそ　STARFAX を削除します」と表示されたら

［はい］をクリックします。

プログラムの削除が始まります。

プログラムの削除後、「STARFAX ** 削除の完了」が

表示されたら、［はい、今すぐコンピュータを再起動し

ます。］を選択して［完了］をクリックします。

パソコンを再起動したらアンインストール終了です。

1

2

3

「STARFAX **」の「**」にはバージョンを表す数字が入ります。

（例：「STARFAX 15」）

4.
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実行

①選択

クリック

③クリック

②クリックして保存先を選択

旧サーバーデータのバックアップ

データバックアップツールでバックアップを取る

旧サーバーパソコンで、「STARFAX」に関係するすべ

てのプログラムを、終了しておきます。

Windows の［スタート］ボタンから［すべてのプログ

ラム］―［STARFAX **］―［その他の機能］―［デー

タバックアップツール］を実行します。

表示された［STARFAX データバックアップツール］で、

【バックアップ】を選択します。

［フォルダを変更］をクリックし、データの保存先を選

択して［バックアップ開始］をクリックします。

バックアップが終わると［完了しました］が表示されま

す。

バックアップされたデータの内容を確認して［OK］を

クリックします。

1
2

3

4

初期設定では「マイドキュメント※」が選択されています。

※ Windows Vista は ｢ドキュメント｣

バックアップデータは、USB メモリや DVD-R などのメディアにコピー
してください。

新しいサーバーパソコンで「STARFAX」データを利用するためにバックアップを取ります。

「STARFAX **」の「**」にはバージョンを表す数字が入ります。

（例：「STARFAX 15」）

5.

「STARFAX 15/14」の場合、「SF15Backup」または「SF14Backup」のフォ

ルダ名で保存されます。

「STARFAX 13」の場合は「SFOBackup」のフォルダ名で保存されます。
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実行

②クリック

クリック

クリック

クリック

①選択

旧サーバーのアンインストール

旧サーバーパソコンの「STARFAX」をアンインストールする

旧サーバーパソコンで、Windows の［スタート］から［す

べてのプログラム］―［STARFAX **］―［その他の機能］

―［STARFAX のアンインストール］を実行します。

「MEGASOFT ライセンス認証」が表示されます。

［次へ］をクリックします。

インターネットに接続して、ライセンス認証が解除され

ます。

「ようこそ　STARFAX を削除します」と表示されたら

［はい］をクリックします。

「ライセンス認証の解除が終了しました」と表示された

ら［次へ］をクリックします。

プログラムの削除が始まります。

プログラムの削除後、「STARFAX ** 削除の完了」が

表示されたら、［はい、今すぐコンピュータを再起動し

ます。］を選択して［完了］をクリックします。

パソコンを再起動したらアンインストール終了です。

1

2

3

5

4

使用していたサーバーパソコンから「STARFAX」をアンインストールします。

「STARFAX **」の「**」にはバージョンを表す数字が入ります。

（例：「STARFAX 15」）

6.
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クリック

クリック

新しいサーバーへのインストール

新しいサーバーパソコンに FAX モデムを接続する

新しいサーバーパソコンに「STARFAX」をインストールする

新しいパソコンの日本語 Windows に対応した FAX モ

デムのドライバをインストールし、Windows の［デバ

イスマネージャー］で、正しく動作するか確認します。

1
2

FAX モデムのドライバやインストール方法、動作の確認方法などは、

FAX モデムのマニュアルや、メーカーホームページなどで確認して

ください。

ダウンロード版でご利用の場合は、バックアップを取ったインストー
ルプログラムが保存されているメディアをパソコンにセットして、

「STARFAX**.exe」をダブルクリックしてください。

新しいサーバーパソコンに、「STARFAX」のセットアッ

プディスクをドライブに挿入します。

［アプリケーションのセットアップ］が表示されます。

「STARFAX** のセットアップウィザードへようこそ」

が表示されたら［次へ］をクリックします。

［アプリケーションのセットアップ］で、［セットアップ］

をクリックします。

1

2

3

新しいサーバーパソコンに「STARFAX」をインストールします。

新しいサーバーパソコンに FAX モデムを接続し、FAX

モデムにモジュラーケーブル（電話線）を接続します。

「STARFAX**.exe」の「**」にはバージョンを表す数字が入ります。

（例：「STARFAX15.exe」）

7.
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クリック

クリック

クリック

クリック

①入力

①オン

②クリック

②クリック

「使用許諾契約」の内容を確認して［はい］をクリック

します。

セットアップディスクのケースに貼られているライセン

スキーを半角英数で入力して［次へ］をクリックします。

プログラムと STARFAX データがインストールされる

フォルダを確認して［次へ］をクリックします。

「発信テスト」が表示されたら［次へ］をクリックして

FAX モデムの発信テストをおこないます。

［発信テスト（成功）］が表示されたら［OK］をクリッ

クします。

「ショートカットアイコンの設定」が表示されたら、登

録したいショートカットのチェックボックスをオンにし

て［次へ］をクリックします。

ファイルのコピーが開始されます。

4

5

6

7

8

9

電話番号で発信テストするため、実際に FAX 送信されません。

［変更］をクリックして変更する場合は、電話番号を入力します。



13

新
し
い
サ
ー
バ
ー
へ
の
イ
ン
ス
ト
ー
ル

②クリック

クリック

クリック

①オン ②クリック

①選択

②クリック

①選択

ファイルのコピーが終わると、［ユーザー登録］が表示

されます。

ユーザー登録されていない場合は、［登録する］をクリッ

クしてユーザー登録をおこない、ユーザー登録後、［次へ］

をクリックします。

ユーザー登録されている場合は、［今は登録しない］の

チェックボックスをオンにして［次へ］をクリックしま

す。

「STARFAX ** セットアップの完了」が表示されたら、

［はい、今すぐコンピュータを再起動します。］を選択し

て［完了］をクリックします。

再起動後、「STARFAX」を起動します。

［MEGASOFT ライセンス認証］が表示されます。

［今すぐライセンス認証を行う］を選択して［次へ］を

クリックします。

「インターネット接続の確認」が表示されたら［次へ］

をクリックします。

「ライセンス認証が終了しました。」と表示されたら［終

了］をクリックします。

これでインストール作業は終了です。

10

11

12

13

14

ユーザーサポートを受けるには、ユーザー登録が必要です。
必ずユーザー登録をおこなってください。

ユーザー登録は、１製品（１ライセンスキー）につき１回登録して

ください。２回目以降の登録は必要ありません。
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実行

①選択

クリック

③クリック

②クリックして保存先を選択

バックアップデータの復元

新しいサーバーパソコンにバックアップデータを復元する

旧サーバーパソコンでバックアップしたデータを、新し

いサーバーパソコンにコピーします。1

3

Windows の［スタート］ボタンから［すべてのプログ

ラム］―［STARFAX **］―［その他の機能］―［デー

タバックアップツール］を実行します。

2

表示された［STARFAX データバックアップツール］で、

【バックアップ】を選択します。

［フォルダを変更］をクリックし、データの保存先を選

択して［復元開始］をクリックします。

復元が終わると［完了しました］が表示されます。

復元されたデータの内容を確認して［OK］をクリック

します。

4

「STARFAX」に関係するすべてのプログラムを、終了

しておきます。

使用していたサーバーパソコンのデータを、新しいサーバーパソコンにコピー（復元）します。

「STARFAX **」の「**」にはバージョンを表す数字が入ります。

（例：「STARFAX 15」）

8.
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①クリック

②選択

①オン

②確認

②確認

③確認

①切替

④クリック

新しいサーバーパソコンのグループ FAX 設定を確認する

新しいサーバーパソコンで「STARFAX」を起動します。

「STARFAX ステーション」の［設定］をクリックして

［グループ FAX サーバー］を選択します。

1

表示された［グループFAX設定］で、［グループFAXサー

バー機能を使用］のチェックボックスをオンします。

［クライアントの使用方法］タブで、データの共有方法が、

これまでと同じ設定になっているか確認します。

［グループ FAX 設定］を［クライアントの接続方法］

タブに切り替え、接続方法がこれまでと同じ設定になっ

ているか確認します。

また、［登録済みライセンス数］が、クライアントパソ

コンの台数と一致しているか確認します。

確認したら［OK］をクリックします。

2

3

データの共有方法が同じ設定になっていない場合は、設定しなおし

てください。

［登録済みライセンス数］が一致していない場合は、［ライセンス追加］

をクリックしてライセンスキーを登録してください。

新しいサーバーと新しいクライアントとの接続
新しいクライアントパソコンが新しいサーバーパソコンと接続できることを確認します。

9.
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確認

①クリック

②クリック

②選択

①確認

確認

新しいクライアントパソコンでグループ FAX 接続を確認する

新しいクライアントパソコンで、「STARFAX」を起動

します。

「STARFAX ステーション」の［設定］をクリックして

［グループ FAX クライアント設定］を選択します。

1

表示された［グループ FAX 設定］で、［接続可能なグルー

プ FAX サーバー］の「グループ FAX サーバー」と［サー

バーコンピュータ名］に、新しいサーバーパソコンが表

示され、稼働しているか確認します。

確認したら［OK］をクリックします。

［STARFAX ステーション］に戻り、［接続済み］になっ

ていれば、設定は終了です。

2

3

［STARFAX サーバーマネージャ］で、［コンピューター

名］に新しいクライアントパソコンが表示され、接続状

態が［接続中（待機中）］になっているか確認します。

確認したら［STARFAX サーバーマネージャ］を閉じ、

タスクトレイに格納します。
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